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“Learning results from what the student does and
thinks and only from what the student does and
thinks. The teacher can advance learning only by
influencing what the student does to learn..”

Herbert A. Simon
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| deo: UVOD

Zasto je potrebna strategija za u¢enje i poducavanje'?

Promene u obrazovnom sistemu koji obuhvata i visoko obrazovanje moraju da idu u korak sa
vremenom koje se menja. To podrazumeva da obrazovanje mora da prati neprekidne promene na
trzistu rada od industrijskog modela proizvodnje ka brzo transformiSuéoj, tehnolosko vodenoj i
medusobno povezanoj globalizovanoj ekonomiji znanja. Neophodno je optimizovati ucenje,
uklju€ujuéi upotrebu tehnoloskih inovacija za produbljivanje i transformaciju ucenja i tako razvijati
kompetencije za celoZivotno ucenje. Takode, ne sme se prevideti promena u ocekivanjima ucenika i
studenata koji zahtevaju obrazovni sistem koji je viSe povezan i relevantan za njihov svakodnevni Zivot
i profesionalni napredak.

Visoko obrazovanje predstavlja poslednji i najveéi stepen obrazovanja u obrazovnim
sistemima, te bi iz tog razloga trebalo da pruzi najveci kvalitet nastavnog i naucnog rada. Postavlja se
pitanje kako se procenjuje i obezbeduje kvalitet u ove dve osnovne oblasti rada.

Komptetencije za naucni rad su, u znacajnoj meri, definisane odgovoraju¢im propisima i
obezbedena je njegova merljivost, pre svega, kroz publikovanje radova na odgovaraju¢im listama,
ucesca u naucnoistrazivackim projektima, predavanja po pozivu, uredivanje ¢asopisa, recenziranju
naucnih radova itd. Sa druge strane, komptetncije za nastavni rad gotovo da nisu ni pomenute u
dokumentima i najéeséa, a Cesto i jedino se meri rezultatima dobijenim iz studentskih anketa. Ovakav
pristup je podlozan kritici, pre svega, zbog nepostojanja ili nedovoljne validnosti i relevantnosti
koris¢enih instrumenata, pretezno upitnika.

Henard i Roseveare (2012) navode da su brojni faktori doveli kvalitetnu nastavu u prvi plan
politike visokog obrazovanja. Skoro svaki obrazovni sistem je doZiveo znacajan porast broja studenata
poslednjih decenija, dok je profil studenta postao raznovrsniji. Oni veoma koncizno definisSu kvalitetnu
nastavu kao upotrebu pedagoskih tehnika za postizanje ishoda ucenja kod studenata. Institucije
visokog obrazovanja treba da obezbede da obrazovanje koje nude ispunjava ocekivanja studenata i
zahteva poslodavaca, kako danas tako i za buduénost. Pored toga, Henard i Roseveare (2012) definiSu
nove paradigme nastave i u¢enja u visokom obrazovanju, pod njima podrazumevaju:

redizajn nastavnih planova i programa,

intenzivnije povezivanje nastave i istraZivanja,

novi odnos u vezi sa dostupnoscu nastavnika studentima, Siri spektar komunikacije i
saradnickog rada koristeci platforme za ucenije,

ponovno promisljanje opterecenja studenata i nastavnog osoblja,

kontinuirano usavrsavanje pedagoskih i digitalnih konpetencija nastavnika, modela
ocenjivanja uskladenih sa u¢enjem usmerenim na ucenika,

kreiranje inovativnih platformi za ucenje,

pruZanje smernica i poducavanja studenata koristeci nove inovativne metode,
procena efekata i dokumentovanje efikasnosti odrzane nastave.

Prema tome zadatak univerziteta i fakulteta, odnosno nastavnog osoblja u visokom
obrazovanju nije samo da prenesu znanje vec i da podrze i pripreme studente da postanu kvalifikovani
profesionalci koji ¢e se ukljuciti u trziste rada i doprineti razvoju celokupnog drustva. Pritom njihove
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kompetencije utiCcu na kompetencije njihovih studenata. Zato je planski pristup datom zadatku
neophodan, a prvi korak u planiranju jeste postavljanje strateskih ciljeva.

Osnova za donosSenje strategije

Dva krovna dokumenta koja definiSu okvir visokog obrazovanja u Republici Srbiji su Zakon o
visokom obrazovanju? i Strategija razvoja obrazovanja3. Osnovni ciljevi visokog obrazovanja
precizirana su u u Zakonu o visokom obrazovanju u ¢lanu 3:

1 Ciljevi visokog obrazovanja jesu:

! 1) prenosenje nauc¢nih, umetnickih i stru¢nih znanja i vestina; |
! 2) razvoj nauke i unapredivanje umetnickog stvaralaStva; |
! 3) obezbedivanje nau¢nog, umetni¢kog i stru¢nog podmlatka; |
: 4) obrazovanje kreativne populacije koja neprekidno usvaja i stvara nova znanja; |
i 5) obezlzgdivanje Jjednakih uslova za sticanje visokog obrazovanja i obrazovanja tokom '
. Citavog Zivota; 1
! 6) bitno povecanje broja stanovnika sa visokim obrazovanjem; |
! 7) unapredenje medunarodne otvorenosti sistema visokog obrazovanja. 1

Zakon o visokom obrazovanju, ¢lan 3 '

Svi navedeni ciljevi visokog obrazovanju morali bi biti razradeni kroz razlicite akte
visokoSkolskih ustanove kroz koje bi se obezbedila njihova realizacija. Od datih sedam ciljeva
izdvajamo prvi i Cetvrti cilj za Cije dostizanje je neophodna vrhunska nastava koju realizuju izuzetno
pripremljeni i motivisani nastavnici i saradnici. Strategija u¢enja i poducavanje na svakoj visokoskolskoj
ustanovi trebalo bi da predstavlja jedan od klju¢nih akata Cija je funkcija da polazec¢i od ciljeva
definisanih Zakonom i Strategijom razvoja obrazovanja definiSe razradene ciljeve, postupke i
aktivnosti za njihovu realizaciju i odgovarajuée pokazatelje za pracenje ostvarivanja zacrtanih ciljeva.

Pored ciljeva visokog obrazovanja, Zakonom su definisane i dve akademske slobode.

r
- Akademske slobode jesu:
I

1) sloboda naucnoistraZivackog i umetni¢kog rada, uklju¢ujuci slobodu objavijivanja i |
. Jjavnog predstavijanja naucnih rezultata i umetnickih dostignuca, uz postovanje prava

1 intelektualne svojine; !
I 2) sloboda izbora metoda interpretacije nastavnih sadrzZaja. '

. L I
! Zakon o visokom obrazovanju, ¢lan 5 .

Strategija razvoja obrazovanja do 2030. u Republici Srbiji predstavlja krovni strateski
dokument za celokupno obrazovanje kojom je odredena vizija i misija obrazovanja, i odredena dva
opsta cilja.

2 7AKON O VISOKOM OBRAZOVANJU ("SI. glasnik RS", br. 88/2017, 73/2018, 27/2018 - dr. zakon, 67/2019, 6/2020 - dr. zakoni, 11/2021 -
autenti¢no tumacenje, 67/2021 i 67/2021 - dr. zakon)

3 STRATEGIJA RAZVOJA OBRAZOVAN;jA | VASPITANJA U REPUBLICI SRBIJI DO 2030. GODINE, ("Sluzbenom glasniku RS", br. 63/2021)
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Vizija razvoja obrazovanja je da obezbedi kvalitetno obrazovanje za postizanje punog "
potencijala stanovnistva, a narocito svakog deteta i mlade osobe u Republici Srbiji.

| Misija obrazovanja je da se obezbedi obrazovanje visokog kvaliteta koje sluZi razvoju I
drustva u celini. |

I Opsti cilj 1: Povecani kvalitet nastave i ucenja, pravednost i dostupnost |
| preduniverzitetskog obrazovanja i vaspitanja i ojacana vaspitna funkcija 1
| obrazovnovaspitnih ustanova. I

! Opsti cilj 2: Povecan kvalitet i unapredene relevantnost i pravednost visokog
I obrazovanja. I

- Opsticilj 2 je razraden kroz Cetiri posebna cilja:

; Posebni cilj 2.1: Unapredeni kvalitet ponude, ljudskih resursa i ishoda visokog |
. obrazovanja .
1 Posebni cilj 2.2: Unapredena relevantnost visokog obrazovanja na |
1 nacionalnom i medunarodnom nivou |

Posebni cilj 2.3: Unapredeni obuhvat i pravednost visokog obrazovanja

Posebni cilj 2.4: Digitalizacija visokog obrazovanja
I STRATEGIJIA RAZVOJA OBRAZOVAN]A | VASPITANjA U REPUBLICI SRBIJI DO 2030. GODINE |
L o e e e e i i i i = !

Strategija dodatno razraduje nacine dostizanja posebnih ciljeva, pa je za poseban cilj 2.1
navedeno ,Kada su u pitanju ljudski resursi u VO, prvi korak ée biti definisanje kvantitativnih i
kvalitativnih indikatora za procenu nastavni¢kih kompetencija na VSU koji treba da postanu deo Okvira
nastavnickih kompetencija u VO. Nakon toga ¢e se pristupiti kreiranju novog koncepta sistema
kontinuiranog profesionalnog usavravanja nastavnog, administrativnog i tehni¢kog osoblja na VSU,
definisanju kvantitativnih i kvalitativnih indikatora za procenu efekata profesionalnog usavrsavanja i
definisanju novih kriterijuma i procedura za izbor i napredovanje u zvanja zaposlenih na VSU.”
Medutim joS uvek nisu zapocete navedene aktivnosti, odnosno joS uvek ne postoji nijedan krovni
dokument koji blize odreduje nastavnicke kompetencije, kao i druge segmente procesa poducavanja
i uCenja. lzostanak krovnog dokumenta u izvesnoj meri otezava postupak donosenja strategija ucenja
i poducavanja na visokoskolskim ustanovama.

Bez obzira na jasno i jako prepoznat nastavni aspekt u krovnim dokumentima, a zatim kroz
standare akreditacije, ne postoji dovoljno dobar mehanizam koji ¢e omoguciti pravilnu i potpunu
implementaciju navedenih ciljeva i dostizanje odgovarajuéih standarda u punoj meri. Npr. ako
nastavnik ima slobodu izbora metoda interpretacije nastavnih sarzaja bilo bi viSe nego pozeljno da
svaki nastavnik ili saradnik ima obavezu da ovlada razli¢itim metodama. Na vedini visokoskolskih
institucija sticanje i usavrSavanje nastavnic¢kih kompetencija je prepusteno, po pravilu, na dobru volju
nastavnika ili saradnika. Takode se pracenje procesa poducavanja i uéenja svodi na nedovoljno
relevantne podatke, odnosno pokazatelje koji ne ukazuju na sve potrebne aspekte.

Cijevi i aktivnosti Cija je svrha unapredenje nastavnog procesa na visokoskolskoj ustanovi
morali bi biti prepoznati na sva tri nivoa. Prvi nivo predstavja institucionalni nivo i on podrazumeva
donosenje politike i strategije kvaliteta koji jasno definisu ciljeve, aktivnosti i pokazatelje u oblasti
nastavnog procesa. Drugi nivo Cini nivo studijskog programa koji obuhvata aktivnosti za praéenje i



poboljsanje dizajna, sadrzaja i ishoda programa sa ciljem da obezbedi sve potrebne kompetencije koje
zahteva kvalifikacija koja sledi iz studijskog programa. Konacno, treci nivo predstavlja nastavno
osoblje koje mora biti osposobljeno da kroz proces poducavanja obezbedi da svaki student dostigne
ishode pojedinaénog predmeta, i kroz njih stekne sve potrebne kompetencije za uspesno zavrsavanje
studija i ukljucivanje u trziste rada.

Donosenje strateskog dokumenta treba da se zasniva na analizi trenutnog stanja nastavnog
procesa na visokoskolskoj ustanovi, ali i na iskustvu vodecih evropskih univerziteta i relevantnim
istraZzivanja u oblasti nastave u visokom obrazovanju.



Il deo: STRATEGIJA

Vizija
Obezbedivanje kvalitetnog i efikasnog visokog obrazovanja, pre svega kroz
nastavni proces, za sve raznovrsniju studentsku populaciju, koje ée  ih dovesti do

isplativog zaposlenja i koje ¢e ih opremiti znanjem i razviti vestine potrebne za

profesionalni razvoj tokom zivota.
Ciljevi

Najvazniji cilj studijskih programa koji je naznacen veé u samoj viziji jeste obezbedivanje
zaposljivosti svrsenih studenata na zahtevnim pozicijama, kao i osposobljavanje studenata za proces
celoZivotnog ucenja. Kako se ovaj cilj nalazi na kraju procesa obrazovanja neophodno je kroz druge
ciljeve obezbediti njegovu realizaciju. Prvi cilj je svakako tranzicija studenata iz srednjeg obrazovanja
na visoko, gde je neophodno da studenta saceka inspirativno okruzenje za ucenje i nastavno osoblje

sa izuzetnim stru¢nim i pedagoskim kompetencijama kako bi bilo obezbedeno odgovarajuce
napredovanje studenata. Iz svega navedenog slede pet strateskih ciljeva koji su navedeni u nastavku.

Cilj 1: TRANZICIJA (ulazak u visoko obrazovanje) - Obezbeden sistem podrske studentima za
ulazak u visoko obrazovanje

Opis: Studenti u visoko obrazovanje ulaze sa razlicitom predznanjem, radnim

. navikama i stilom ucenja Sto Cesto dovodi do slabijih postignuéa. Zato je
neophodno razviti sistem podrSke studentima koji ne poseduje sva potrebna
znanja i vestine za uspesno ukljucivanje u nastavni proces.

Cilj 2: NAPREDOVANJE STUDENATA - Primena veceg broja inovativnih pristupa i metoda u
poducavanju i ocenjivanju koji ¢e traziti vece i dublje angaZovanje studenata

Opis: Nedovoljno uskladeni zahtevi kroz pojedinaéne kurseve na studijskom

7 J( programu mogu da oteZaju napredovanje studenata ili da studente ostave
’v) K uskrac¢ene za neka klju¢na znanja i vestine. Bolje uskladivanje pojedinacénih kurseva
= po sadrZaju, metodama rada i ocenjivanju obezbedilo bi brzi i kvalitetniji napredak
;1 ) studenata. Studijski program ne bi smeo da bude prosti zbir pojedinacnih

predmeta, veé bi svaki predmet morao da doprinosi ciljevima i ishodima studijskog
programa koji se prvo definiSu. Svakako, aktivnosti studenata bi morale biti dobro i detaljno
osmisljene, tako da obezbede njihovu smislenu aktivnost u toku nastave i tokom procesa ucenja, a
ujedno i potpomognu podizanju njihove svesti i odgovornosti prema radu i sopstvenom napretku.

Pored toga potrebno je poseban akcenat staviti na pruZanje podrske studentima koji pokazuju
nadprosecne rezultate ili motivisanost.

Cilj 3: ZAPOSUJIVOST (izlazak iz visokog) — Student je pripremljen za profesionalnu karijeru i
poseduje potrebne kompetencije vezane za specificnu disciplinu ili discipline iz kojih se



Skolovao, ali i sve neophodne opste kompetencije (tehnicke, kompetencije za 21. vek,
kriticko misljenje, spremnost na saradnju) i ima razvijene discipline specific, transferable and
critical thinking skills

Opis: TrziSte rada se menje velikom brzinom i postavlja sve veée zahteve koji
obuhvataju Sirok spektar kompetencija. Pored tehnic¢kih kompetencija koje se
razvijaju kroz kurikulum potrebno je ugraditi vise aktivnosti i sadrZaja za razvoj
dodatnih kompetencija potrebnih za nesmetano ukljucivanje na trziste rada i
profesionalni razvoj kao Sto su: kriticko misSljenje, kreativnost, saradnja,
komunikacija, digitalna pismenost, medijska pismenost, tehnoloska pismenost, fleksibilnost, liderstvo,
Inicijativa, produktivnost, socijalne vestine.

Cilj 4: NASTAVNICKE KOMPETENCIJE — Razvijen sistem procene, podrike i razvoja nastavnog
kadra za dostizanje kvalitetnog i efiksanog poducavanja i ocenjivanja

. Opis: Nastavnicke kompetencije obuhvataju veliki spektar znanja, vestina i stavova

/ neophodnih za realizaciju efikasne i kvalitetne nastave koja je okrenuta

studentima. Jasno definisane kompetencije kao i modeli za njihovo sticanje treba

da budu prvi korak u ostvarivanju ovog cilja. Druga faza podrazumeva koriséenje

odgovarajudih pokazatelja kvaliteta nastavnickih kompetencija, a koji moraju biti

znatno pouzdaniji i valjaniji nego $to su trenutno najviSe zastupljene studentske

ankete. Nastavicke kompetencije obuhvataju veéi broj specificnih kompetencija datih na slici 1.

Neophodno je da postoji mehanizam koji ¢e prvo omoguciti svim nastavnicima da izvrSe samoporcenu
potrebnih kompetencija, a zatim obezbediti njihovo sticanje ili usavrsavanje.

Nastavnicke
kompetencije

I
|

Il. Kompetencije za

lll. Digitalne
kompetencije

I. Kompetencije za

oducavanje i
nastavnu oblast P )

ucenje

Slika 1: Nastavni¢ke kompetencije

Cilj 5: OKRUZENJE ZA UCENIJE - Obezbedeno okruZenje za uéenje neophodno za pruzanje
visokokvalitetnog visokog obrazovanja u 21. veku



u ucionici ne bi smela da ostane dominantno okruzenje. Okretanje ka iskustvenom

ucenju kroz praksu, primeni obrazovanja zasnovanog na istraZivanju, kao

iskoris¢enje velikih mogucnosti digitalnih platformi obezbedi¢e nova, dinamicka i
] efikasnija okruZenja za ucenje.

Q Opis: Sam proces uc¢enja mora obuhvatiti razlicite situacije i mogucnosti. Nastava




Il deo: IMPLEMENTACIA

U svrhu implementacije strategije neophodno je, sa jedne strane, definisati mere i aktivnosti
koje ¢e obezbediti postizanje zacrtanih ciljeva, a sa druge strane izabrati odgovarajuéi skup pokazatelja
koji ¢e omoguciti pradenje realizacije planiranih aktivnosti i meriti ispunjenost svakog od ciljeva.
Aktivnosti i pokazatelji zajedno sa vremeskim odrednicima, potrebnim finansijama, kao i odgovornim
telima Cine akcioni plan.

Aktivnosti

Planirane aktivnosti koje bi trebalo da dovedu do realizacije strateskih ciljeva se razlikuju po
trajanju i nameni. Po duZini trajanja mogu se podeli u dugorocne (primer — obuke nastavnika) i
kratkoroéne (primer — nabavka opreme), a po nameni mogu biti usmerene na studente, nastavno
osoblje ili uslovu.

Izmedu ostalog za postizanje strateskih ciljeva mogu se planirati sledeée aktivnosti:

unapredenje kriterijuma za zapoSsljavanje i napredovanje,

podrska studentima (npr. savetovanje, saveti za karijeru, mentorstvo, ...),

formiranje tela za razvoj nastave i ucenja,

pojacano stru¢no usavrsavanja nastavnog kadra u oblasti nastavnickih kompetencija,
nagradivanje za izvrsnost u nastavi,

podrska inovativnoj pedagogiji,

organizacija i upravljanje nastavom i u¢enjem,

evaluacija nastave (tj. ocene programa, evaluacija iskustava ucenja).

Pokazatelji - Indikatori napretka

Skup pokazatelja Cija je svrha praéenje realizacije aktivnosti i postizanje ciljeva treba da sadrzi
jasno definisane indikatore, postupak prikupljanja i obrade odgovarajuc¢ih podataka. Na osnovu
analize trenutnog stanja vazno je definisati ciljane vrednosti za svaki indikator, kao i dinamiku
dostizanja te vrednosti.

Primeri mogucih indikatora su:

® procenat nastavnog osoblja obuhvacem obukom,

e procenat studenata uklju¢enih u dodatne kurseve,

e broj razvijenih i sprovedeni anketa vezanih za kvalitet nastavnog procesa,

® razvijen instrument za samoprocenu nastavnic¢kih kompetencija,

e Dbroj inoviranih kurseva u pogledu nastavnih metoda rada i/ili ocenjivanja.
Akcioni plan

Na osnovu detaljne analize stanja i moguénosti ustanova donosi se akcioni plan za ceo period
vaZenja Strategije. Okvir za akcioni plan nalazi se u Prilogu C.

Akcioni plan predstavlja osnovu za izveStavanje o napretku u ostvarivanju Strategije.
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PRILOZI

A: Sedam principa pametne nastave
Title: How Learning Works: Seven Research-Based Principles for Smart Teaching

Author(s): Susan A. Ambrose, Michael W. Bridges, Michele DiPietro, Marsha C. Lovett, Marie K.
Norman, Richard E. Mayer

Publisher: Jossey-Bass
Year: 2010
ISBN: 0470484101; 9780470484104

The seven principles are:

Students’ prior knowledge can help or hinder learning.
How students organize knowledge influences how they learn and apply what they know.
Students’ motivation determines, directs, and sustains what they do to learn.

To develop mastery, students must acquire component skills, practice integrating them, and
know when to apply what they have learned.

Goal-directed practice coupled with targeted feedback enhances the quality of students’
learning.

Students’ current level of development interacts with the social, emotional, and

intellectual climate of the course to impact learning.

To become self-directed learners, students must learn to monitor and adjust their
approaches to learning.

B: Sematski prikaz ciljeva

My
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C: Formular za akcioni plan
Cilj 1: TRANZICIJA (ulazak u visoko obrazovanje)

Aktivnost Indikatori napretka Ciljana vrednost Odgovorno telo Vremenski period Uslovi

Al.1 | Letnja skola za e Procenat ukljucenih e 30% brucosa Rukovodioci 10. 08 — 15. 09. 2023. tehnicki: obezbeden prostor
novoupisane brucosa ® 60 ¢asova studijskih i/ili elektronska platforma
studente programa ljudski: mladi nastavni kadar i

® Broj realizovanih

kurseva/casova studenti visih godina

finansijski: 350.000,00

Al.2
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